Altaldnos Szerzédési Feltételek Mobil applikaciéhoz
Az ASZF utolsé frissitési idGpontja: 2026. oktober hé 1. nap

Tartalom
1. ARQIAN0S TAJEKOZEALAS ...ttt ettt ettt e et se et et se e s e e et seeee st esesene s seenesnanns 2
D oY== [ o - SR 2
3. AZ ASZF MOUOSIEASA.....veeeieiecrcreieiiciete ettt ettt b ettt bbbt s st aese s 3
4. Az APP haszndlatara vonatkozod SzabalyOK .........cccceeeeciiiiieiiiiicccee et 3
LT 0=V 154 { - [o] [0 LTSRS SRR 4
5.1 Regisztracid és bejelentkezés email CiIMMEl.........c.ooiiiiiiii i 4
5.2 Regisztracid és bejelentkezés Facebook fiokkal: .........c.eoiviiiiiiiiiiii e 4
53 Regisztracid és bejelentkezés AppPle ID-Vel:........ccvveiiciieiiiceee e 4
6. BEJEIENTKEZES ... .o e e e e e e e bt e e e e baa e e e narreeeeaarees 5
7. REGISZIFACIO TOTIESE «...vveeeeieeee et e et e e et e e e et e e e e abb e e e e bbee e e abbeeeeensaeeeesasseeesannees 5
8. JEISZO MOUOSITAS ... ettt ettt ettt st st b e e b e eb e s ae e st et eteenae e 6
8.1 EIf@IEJEETE JRISZO. . uveeei ettt e et e e et e e e e te e e e e eabaeeeeeataeaeeentaeaeaans 6
9. FIISSIEESEK .ttt e st b e be e sae e et et nre e 6
10. Személyes adatok kezelése, adatVEdelem ..........cooiiiiii e 6
11. S 1= [ 53T SPTT 7
12. PAN@SZKEZEIES ...ttt st st sttt b e bt aeesaeas 7
13. A rendelés menete, a vasarldi kosar tartalmanak kifizetése ......cccuveeeviiiiveiiiiiieeiiieeeee, 8
13.1  Rendelés hazhozszallitassal kdzvetleniil a BK applikacion keresztil (,,BK Delivery”) ............ 9
14. Torzsvasarldi program (MyBurgerKing® program)......c..eeeeccieeeeecieeeeeiieeeeecieeeeeree e seeee e e 10
14.1 A KORONAK MEGSZERZESE.........cvuevururrermernerrersieneseieissinsaseissestis i sse s s ssessessessensensenns 10
15. BK® BONUSZ ..ttt sttt et e sbe e st st s bt e b e bt e b e e sme e et e it e ente e 11
15.1  BK® BONUSZ PrOgram SZINTJEI.....uueiiiiiiieeeeiiieeeeciieeeeeieeeeeeiteeeeeetteeeeeeareeeeeeateeeeenreeeeeareeeeennnes 12
I LOVAG ...ttt ettt et e e e ettt e e e e e s e bttt e e eeeesaaasbbeteeeeeesaansbeeeeeeeeesannsneeeaaaeanns 12
Il BARO/BARONG: .........cooimmiiiiiiceicstie e 12
. HERCEG/ HERCEGNGD: ............oovieeriieeiecee ettt 12
IV, KIRALY/KIRALYNG ......ccotvmimiiiiiieicicciseise ettt 13
15.2  KOZOS SZADAIYOK .ottt et e e et e e e aa e e e e anes 13

AdatkezelG altal igénybe vett adatfeldolgozok: .............c.ccoovieiiiiiiie e 14



1. Altalanos tajékoztatas

Jelen mobil applikaciot a Fusion Befektetési Zrt. (nyilvantartasba vevé birdsag és cégjegyzékszam: a
Févarosi Torvényszék altal 01-10-041582 cégjegyzékszamon nyilvantartasba véve; székhely: 1066
Budapest, Oktogon tér 1.; addészam: 10547456-2-44; e-mail cim: fusion@fusionrt.hu; a tovabbiakban
"Fusion Zrt.”) Gzemelteti.

A jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ”ASZF”) a Polgéri Toérvénykonyvrél szél6 2013.
évi V. torvény (a tovabbiakban: "Ptk.”) Hatodik Kényv XV. Fejezet 6:77.§-ban hivatkozott altalanos
szerzddési feltételnek tekintendd.

Jelen ASZF elfogadasa az APP hasznélatanak feltétele. Kérjiik, miel6tt hasznalni kezdi a Fusion Zrt.
mobil applikacids szolgaltatasat, olvassa el figyelmesen a jelen ASZF-ben foglaltakat. Jelen ASZF
tartalmazza az applikacié (tovdbbiakban: "APP”) hasznalatdhoz, valamint az APP keretében igénybe
vehetd szolgdltatasokhoz (tovdbbiakban: ”Szolgdltatasok”) elSirt, jogilag kotelezd feltételeket.
Kifejezetten felhivjuk arra a figyelmét, hogy az APP dltal nyujtott egyes lehetGségek, kedvezmények
(példaldzéd felsorolassal élve, de nem kizardlagosan, torzsvasarléi program) technikai feltétele, a
regisztracié soran megadott, tovabbd az APP hasznalata sordn keletkez6 személyes adatok informatikai
rendszerrel torténd automatizalt feldolgozasa, az ugynevezett profilalkotas, mely soran az APP-ot
hasznalé személyes adatai alapjan egyedi ajanlatok biztosithatdk. Ezen lehet&ségek, igy a jelen ASZF-
ben szabalyozott torzsvasarldi program haszndlatanak feltétele a profilalkotds elfogadasa.

Adatkezel6 az APP haszndlataval kapcsolatos személyes adatok feldolgozdsahoz Adatfeldolgozdkat
vesz igénybe, melyeket jelen ASZF mellékletében nevesit.

A Fusion Zrt. fenntartja magdnak a jogot az APP mddositdsara, mikddésének megsziintetésére,
amellyel szemben a Felhaszndlék jogorvoslattal nem élhetnek.

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben, a Magyarorszagon hatalyban 1évS jogszabalyok
irdnyaddak, kilonos tekintettel a Ptk. rendelkezéseire.

2, Fogalmak

Felhasznald: az APP-on keresztil regisztralt, 16. életévét betdltott természetes személy, aki magara
nézve kdtelez6nek fogadta el a jelen ASZF-et.

Felhasznaldi Fidk: jelenti azt a technikdt, amellyel a Felhasznalé kapcsolédni tud az APP-hoz, azaz az
informdcids szolgaltatashoz. A Felhasznaldi Fidkhoz Felhasznalonév és Jelszo sziikséges. A Felhasznaloi
Fidk a rendszerben vald hitelesitést szolgdlja.

Felhasznalonév és Jelszd: A természetes személy Felhaszndld altal az APP-on keresztlil megadott
azonositék, amelyek hasznalatdval az APP funkcioi igénybe vehetdk.

Regisztracio: a Felhasznaldknak az APP-ban torténd, jelen ASZF 5. pontja szerinti regisztraciojat jelenti;
Szolgaltatds: az APP-on keresztiil igénybe vehetd szolgaltatasokat jelenti.

Szellemi tulajdon: Az APP szellemi tulajdonjoga (a tovabbiakban ”Szellemi Tulajdon”) a Fusion Zrt.-t
illeti meg. A Szellemi Tulajdonnak tilos barminem{ megsértése, bitorlasa, masolasa, atdolgozasa és
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tilos azt barmilyen egyéb mdédon megsérteni, azt jogosulatlanul felhasznalni, tovabbadni, megterhelni,
azzal barmilyen médon rendelkezni, visszaélni. Az APP-ot a felhasznaldk kizardlag a Szellemi Tulajdon
tiszteletben tartdsaval jogosultak haszndlni. A Fusion Zrt. a Szellemi Tulajdonhoz fliz6d6 szabalyok,
jogok megsértése esetén a felhasznalét azonnali hatdllyal eltiltja az APP alkalmazdsatol. A jogsértés
tovabbi polgari és blintet6jogi |épéseket vonhat maga utan.

3. Az ASZF médositasa

A Fusion Zrt. fenntartja maganak a jogot jelen ASZF egyoldali médositasara. A Fusion Zrt. az ASZF
modositasardl értesiti a Felhasznaldt. A Fusion Zrt. az ASZF médositasardl a vonatkozd jogszabalyi
el6irdsoknak megfelel6en a médositott ASZF hatalyba |épése eltt a Felhasznald altal megadott
elektronikus csatornakon (email, push lizenet) értesiti a Felhasznalét.

Az ASZF mindenkori médositasa a kozzététel napjan Iép hatdlyba, melynek datumat Fusion Zrt. az ASZF
nyitd oldalan is megjeleniti. A modositas kozzétételét kovetSen a Felhasznalo kifejezetten elfogadja és
magara nézve kotelezének ismeri el a mddositott ASZF rendelkezéseit. A médositott ASZF elfogaddsa
hianyaban a Felhasznalé az APP-ot nem jogosult hasznalni. A médositott ASZF elfogadasanak médja az
APP frissitésének letdltése, és a frissitett APP elsé hasznalata sordn a médositott ASZF elfogadasardl
sz016 nyilatkozat megtétele az APP-ban.

Az APP hatdlyos ASZF-je, valamint az az ASZF mar nem hatalyos véltozatai 2 évre visszamendleg
elérhet6ek, valamint letélthet6k az APP-bdl.

4. Az APP hasznalatara vonatkozé szabalyok

Az APP telepitéssel, regisztraciot kovet6en vehet6 haszndlatba. Az APP kizardlag a Google Play
webdruhazon és az AppStore-on keresztil tolthet6 le.

A Google Play webaruhaz altaldnos szerz6dési feltételei elérhetbek:

https://play.google.com/intl/hu_hu/about/play-terms.html

Az Apple AppStore alkalmazds-aruhdzra vonatkozo altaldnos szerz6dési feltételek az alabbi linken
keresztiil érhet6k el:

http://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/hu/terms.html#privacy

A Fusion Zrt. a Google Play és az AppStore m(ikodési feltételeiért, annak valtozasaiért semmilyen
felelGsséggel nem tartozik, az ebbdl ered6 karokat nem koteles megtériteni, minthogy arra a
szolgdltaténak semmilyen rdhatdsa nincs.

A Felhasznalé tudomadsul veszi, hogy az Apple AppStore, a Google Play druhazakon keresztiil letoltott
Alkalmazas esetén az Apple AppStore, a Google Play alkalmazas-aruhazak mindenkor érvényben |évg,
jelenleg a fenti linkeken elérhet6 altalanos szerz6dési feltételeit elolvasta, megértette és az abban
foglalt rendelkezéseket magdra nézve kotelezének tekinti.


https://play.google.com/intl/hu_hu/about/play-terms.html
http://www.apple.com/legal/internet-services/itunes/hu/terms.html#privacy

5. Regisztracio:

Az APP hasznalatahoz regisztracio sziikséges, mely soran megadott adatok védelemben részesiilnek a
jelen ASZF Adatvédelem fejezetében meghatarozottak szerint. Az APP-ba kizarélag 16. életéviiket
betoltott személyek regisztralhatnak.

A Felhasznalé az ASZF elfogaddsaval a https://burgerking.hu/adatkezeles alatt elérhets Adatkezelési

T4jékoztatot is elfogadja.

Az APP letoltése és hasznalata dijtalan — ide nem értve a letbltéshez igénybe vett adatforgalmat,
amelyre a szolgdltatd a vele szerz6désben allékkal a meghatarozott szerz6dési feltételek szerinti dijat
igényelheti. Az APP hasznalatara csak az a 16 életévét betoltott felhasznald jogosult, aki az APP-ot
letoltotte, valamint abban regisztralt.

Regisztracié email cim megaddsaval, Facebook fidkkal vagy Apple ID-vel torténhet. A Regisztracio soran
a megadott adatokkal egyedi felhasznaldi fidk keriil Iétrehozasra.

5.1 Regisztracid és bejelentkezés email cimmel

Amennyiben a Felhasznaldé e-mail cim és a hozza tartozd jelszd megadasaval regisztral, az alabbi
adatokat koteles megadni:

—  E-mail cim (kotelez6)

— Felhasznalo mobiltelefonszama (kotelezd)
— Jelszo (kotelezd)

— Jelsz6 megerdsitése (kotelez6)

Egy Felhaszndld csak egy email cimmel jogosult az APP-ban regisztralni.
5.2 Regisztracio és bejelentkezés Facebook fidkkal:

Amennyiben a Felhaszndlé meglévé Facebook Fidkkal regisztrdl, Ugy elfogadja, hogy a Facebook
Fidkjaval kapcsolatos egyes adatokat a Facebook lizemeltetGje a Szolgaltatd részére a Facebook
mindenkor érvényes, vonatkozé szabdlyzatai szerint atadja. A Facebook hatalyos szabalyzatai az aldbbi
linkrél érhet6ek el:

https://www.facebook.com/legal/terms/plain text terms

5.3 Regisztraciod és bejelentkezés Apple ID-vel:

Felhasznalonak lehetésége van az Apple ID haszndlataval is regisztralni/bejelentkezni az APP
haszndlatahoz. Amennyiben a Felhaszndlé meglévé Apple ID-vel regisztral, ugy elfogadja, hogy az
Apple ID-vel kapcsolatos egyes adatokat az Apple Inc. a Szolgaltatd részére az Apple Inc. mindenkor
érvényes, vonatkozd szabalyzatai szerint atadja. Az Apple Inc hatdlyos szabalyzatai az alabbi linkrdl
érhetéek el:

https://www.apple.com/legal/privacy/hu/

https://www.apple.com/legal/privacy/
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Mindegyik regisztracids lehetdség esetén (email, Facebook fidk, Apple ID) a Felhaszndlénak kotelezé
jelleggel meg kell adnia a mobiltelefon szamat is. A megadott telefonszamot Fusion Zrt. az APP
regisztracidja sordn hitelesitésre hasznalja fel, annak igazoldsara, hogy a fidkot regisztralé felhaszndlé
valds személy, kizdrva ezzel az algoritmusokkal generalt felhasznaldi fiok |étrehozasat, tovabba annak
biztositasara, hogy egy felhasznalod csak egyetlen felhasznaléi fidokot hozzon létre.

A regisztracié sordn megadott mobiltelefonszamra a Fusion Zrt. telekommunikacids szolgaltatd
igénybevételével egy egyszer haszndlatos hitelesit6 kddot kiild ki SMS (izenetben. Az SMS (izenetben
kiildott hitelesité kddot Felhasznaldnak meg kell adnia az APP-ban a regisztracié befejezéséhez. A
hitelesité kéd megadasanak hidnyaban a regisztracio (felhasznaldi fiok) nem jon létre.

6. Bejelentkezés

A Szolgaltatasok APP-on keresztiil torténd igénybevételéhez sziikséges a Regisztracid soran megadott
email cim megerdsitése. Facebook fidkkal vagy Apple ID-vel torténd regisztracié esetén az email cim
megerdsitése automatikusan torténik.

A regisztracio visszaigazoladsra keril 24 6ran belll. Amennyiben nem kap visszaigazoldst a megadott
email cimre, kérjiik keresse Ugyfélszolgalatunkat az alabbi elérhet8ségen: eszrevetel@fusionrt.hu vagy

jelezze az APP-on keresztiil.

Bejelentkezni a megadott felhasznalonévvel és jelszoval, illetve Facebook és Apple ID hasznalataval
lehet az APP-ba.

7. Regisztracio torlése

Amennyiben ugy dont, hogy az APP-ot nem kivanja tovabb hasznalni, az alabbi lehetGségei vannak:

- csak az APP torlése — ez esetben a regisztracidja megmarad, amennyiben a késGbbiek soran
ugy dont, hogy szeretné az APP-ot hasznalni, lehetdsége lesz ismét bejelentkezni.

- felhasznaloi fidk toérlése — amennyiben az APP-ot nem szeretné tébbé hasznalni, és azt
szeretné, hogy adatait is toroljuk, ugy a felhasznaldi fiok torlését kell kezdeményeznie. A
felhasznaldi fidk torlése visszafordithatatlan, amely esetben a felhasznaldi fidkhoz tartozo
minden adat torlésre kerl. A torlés megerdsitését kbvetGen a felhasznaldi fidkban 6sszegydilt
valamennyi Korona azonnal és visszavonhatatlanul térl6dik. A Fusion Zrt. a felhasznaléi fiok
torlése miatt esetlegesen elvesztett kedvezmények és elényok (ideértve kiilondsen az
elvesztett Koronakat) vonatkozasaban semmilyen felelGsséget nem vallal. A torolt Koronak
nem fizethetGk ki. A felhasznaloi fidk végleges torlésére az aldbbi két médon van lehet6ség:

o Torlés a Fusion Zrt. altal: torlési igényét jeleznie kell az appon keresztiil és Fusion

Zrt. torli a felhaszndléi fidkjat. Ez esetben adatait rendszeriinkbdl 15
munkanapon belll visszadllithatatlanul toroljik a hatdlyos adatvédelmi
szabdalyoknak megfelel6en, ami valamennyi esetlegesen meglévd torzsvasarloi
kedvezmény visszafordithatatlan elvesztésével jar.

o Manudlis térlés az APP-ban: felhasznaldi fidkjat On is térélheti manudlisan az APP

"Profilom” menipontja alatt.
Mindkét torlési méd esetében a hatdlyos adatvédelmi szabalyoknak megfeleléen, a személyes
adatok is torlésre keriilnek, a torlést6l szamitott 15. munkanapon belil.
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8. Jelsz6 modositas
A regisztracié sordan megadott Jelszét az APP-on keresztiil On, mint Felhaszndalé barmikor médosithatja.
8.1 Elfelejtett jelszd

Ezzel a funkcidval van lehetdség U jelszdt igényelni. Az Uj jelszé igénylése soran a Felhasznald
regisztracié soran megadott email cimére kerll megkildésre egy egyszeri belépésre jogositd jelszo,
melyet belépéskor a Felhasznaldnak meg kell valtoztatnia.

9. Frissitések

A Fusion Zrt. fenntartja magdnak a jogot az APP mddositdsdra, mikddésének megsziintetésére,
amellyel szemben a Felhasznalék jogorvoslattal nem élhetnek.

Amennyiben a Fusion Zrt. az APP frissitését teszi let6lthetdvé, Ugy a frissitett APP felvaltja és/vagy
kiegésziti azt a terméket, amely a frissités alapjaul szolgalt. A frissitett APP-ra jelen ASZF ugyanugy
vonatkozik.

10. Személyes adatok kezelése, adatvédelem

A Fusion Zrt. a felhasznaldk személyes adatait tiszteletben tartja, azok védelmérél gondoskodik. A
Felhasznald a Regisztracioval, valamint az APP hasznalatdval kifejezetten tudomdsul veszi, és
maradéktalanul elfogadja a Fusion Zrt. Adatkezelési tajékoztatdjaban
(https://burgerking.hu/adatkezeles) meghatarozott személyes adatok kezelésére vonatkozd feltételeit

és szabalyait.
Az APP Regisztracidval m(ikodik, mely soran a felhasznald az aldbbi adatait rogziti a rendszerben:

e Vezetéknév és keresztnév

e e-mail cim / felhasznald név
o jelszd

o sziiletési datum (opcionalis)
o telefonszdm

e nem (opcionalis)

e becenév (opcionalis)

A megadott adatok pontossaganak ellenGrzése a felhasznalé feladata, amennyiben a megadott
adatokban eltérést észlel, mddosithatja azokat az APP ”Profilom” meniipontja alatt.

Az adatkezelés célja: a felhasznald rendeléseinek kiszolgalasa
Az adatkezelési id6tartama: felhasznalé kérésére torlésig

Adatkezelés jogalapja: GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont — Erintett hozzajaruldsa
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11. FelelGsség

A felhasznaldok kotelesek az APP alkalmazasaval olyan magatartdst tanudsitani, amely sem mas
felhasznald, sem az Gzemeltetd, sem mas harmadik személyek jogait nem sértik. ElGzetes értesités
nélkil torlésre kerlilhet az a Felhaszndld, aki az APP hasznalata sordn megsérti mas felhasznald, az
Uzemeltet6 vagy harmadik fél személyiségi vagy egyéb jogait, vagy barmilyen egyéb jogszabaly
rendelkezéseit, tovabba a jelen ASZF-ben foglaltakat barmilyen egyéb médon megszegi.

« sz

alatt elérhet6 Adatkezelési Tajékoztatdoban meghatarozott médon.

Tilos az APP visszafejtéssel, vagy barmilyen egyéb mddon torténd informacidés technoldgiai
manipulacidja, illetve lemasoldsa. E tilalom megsértése a Szellemi Tulajdon megsértésének, és igy
szerz6désszegésnek mindésiil, és a belSle eredd minden kar megtéritésének kotelezettsége az érintett
Felhasznalodt terheli. Az APP arculata, tartalma, egyéni eredeti jellege szerz6i jogvédelem ald esik,
melynek jogosultja a Fusion Zrt.

E jog barminem(i megsértése esetén eljarast kezdeményeziink. Az APP a szerz6i jogrdl sz6l6 1999. évi
LXXVI. torvény és egyéb, a szellemi alkotdsokra vonatkozo jogszabalyi rendelkezések védelme alatt all.
A Felhaszndlé tudomasul veszi, hogy az APP letdltésével és hasznalatdval korlatozott, azaz nem
kizardélagos, nem atruhdzhaté felhasznalasi jogot szerez, tulajdonjogot nem. Az APP szerkezete,

< sz

mindsiil. Az APP kizardlag az ASZF feltételei alapjan hasznalhaté.

A Szellemi Tulajdon hasznalataval kapcsolatos szabdlyok megsértése — ideértve az APP visszafejtéssel
vagy egyéb mddon torténd lemasoldsat vagy az arra irdnyuld probalkozast is — az APP hasznalatatdl
valo eltiltast, valamint a megfeleld jogi [épések megtételét — beleértve esetleges blintetjogi [épések
megtételét is — vonja maga utdn a Felhaszndldval, illetve barmely mas jogsérté személlyel szemben a
Fusion Zrt. és/vagy a Szellemi Tulajdon egyéb jogosultjai altal.

12. Panaszkezelés

A Felhaszndlé panaszéval irdsban vagy sz6ban az Ugyfélszolgélathoz fordulhat az Ugyfélszolgalat online
feltletén (https://burgerking.hu/kapcsolat), illetve aldbbi elérhetségein:

e-mail cim: eszrevetel@fusionrt.hu
postai cim: 1062, Budapest Aradi utca 8-10.

A panasz beérkezését kovetGen a Fusion Zrt. kivizsgdlja a bejelentést és 30 napon beliil visszajelzést,
valaszt ad a panasz bejelentjének.

A Felhasznald jogosult tovabba kezdeményezni a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
békéltetd testiilet eljardsat, illetve a Fusion Zrt. székhelye szerint illetékes Budapesti Békéltetd Testiilet
(1016 Budapest, Krisztina krt. 99. I. em. 111.; honlap: https://bekeltet.bkik.hu/; levelezési cim: 1253
Budapest, Pf.: 10.; E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu; Telefon: +36 (1) 488 21 31) eljarasat.

Az Eurdpai Unio online vitarendezési platformjanak elérhetGsége: www.ec.europa.eu/consumers/odr.
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13. A rendelés menete, a vasarléi kosar tartalmanak kifizetése

A rendelés tipusanak (Helyben, Elvitel, Drive-thru) kivalasztdsa utan a Felhaszndlénak éttermet kell
valasztania, ez utan a ,Start” gomb megnyomasaval indithatja el a rendelést, azaz ki tudja valasztani a
rendelni kivant ételeket, italokat, illetve mas termékeket, melyek a kivalasztas, mennyiség megadasa,
a rendelni kivant kiegészité tételek megadasa utan a ,Kosdrba tesztem” gomb megnyomadsaval
kerlilnek a vdasdarlé kosardba. Minden tétel kosarba tétele el6tt a ,Kosarba teszem” gombon
feltlintetésre keril az adott tétel értéke is.

A rendelés 4. tipusa a BK hazhozszallitds, ennek kivalasztdsa utdn a Felhasznaldnak olyan cimet kell
megadnia, ahol tartdzkodni fog és szeretné atvenni a megrendelt termékeket. A cim megadasa utana,
tudja kivalasztani a rendelni kivant ételeket, italokat, illetve mas termékeket, melyek a kivalasztas,
mennyiség megadasa, a rendelni kivant kiegészit6 tételek megaddsa utan a ,Kosdrba tesztem” gomb
megnyomasaval kerililnek a vasarlé kosardba. Minden tétel kosarba tétele el6tt a ,Kosdrba teszem”
gombon feltiintetésre keriil az adott tétel értéke is. A hdzhoz széllitds részletes szabalyait jelen ASZF
13.1 pontja tartalmazza.

Az APP-ban a ,Rendelés” menlipontban latszik a megrendelt tételek darabszama, valamint a
»Rendelések Gsszege” gombon feltiintetésre kerl a teljes fizetendd 6sszeg. A ,Rendelések 6sszege”
gomb megnyomdsaval megjelenitésre kerlil a vasarldi kosdr tartalma, a rendelés tipusa alapjan
felszamitott elviteli dij vagy szallitasi dij, tovadbba itt van lehet6ség kuponkdd megadasara is.

A ,Tovdbb a fizetéshez” gomb megnyomadsaval indithaté a fizetési folyamat, mely sordn a
Felhasznalonak lehet6sége van az alabbi szolgdltatok fizetési megoldasait hasznalva kifizetni
megrendelését:

- Bankkartyas fizetés az Adyen online fizetési szolgaltaton keresztiil. Az Adyen szolgdltatasahoz
kapcsolédd adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatdé az alabbi linken érheté el:
https://www.adyen.com/policies-and-disclaimer/privacy-policy

- Bankkartyas fizetés esetén a bankkartya adatok beirasat kovetéen a Felhasznaléonak most mar
lehetdsége van azokat elmenteni a tovabbi rendelések megkonnyitése érdekében. A korabban
megadott bankkartya adatokat a Felhaszndlé sajat maga tudja torolni is. A bankkartya adatok
tdroldsat a Fusion Zrt. az Adyen szolgaltatén keresztil biztositja, igy a fizetési eszkdz adatait is
az Adyen tarolja.

- Szép kartyas fizetés lehetGség a BigFish Payment Gateway-en keresztiil. A Big Fish Payment
Gateway szolgdltatasahoz kapcsolddo adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatd az aldbbi linken
érhet6 el: https://www.paymentgateway.hu/adatvedelem. A SZEP-kartyas fizetéshez Fusion

Zrt. az aldbbi pénzintézetek altal kibocsatott kartyakat fogadja el:

o OTP Bank Nyrt. - https://szepkartya.otpportalok.hu,
o MKB Bank Nyrt. - https://www.mkbszepkartya.hu, és

o K&H Bank Zrt. - https://www.kh.hu/napi-penzugyek/bankkartya/szep-kartya
SZEP-kartyas fizetés esetén a SZEP-kartya adatok beirdsat kovetSen a Felhasznalénak
lehetSsége van a SZEP-kdrtya adatokat tovabbi rendelések megkonnyitése érdekében

elmenteni, valamint a kordbban megadott SZEP-kartya adatokat a Felhasznalé maga tudja
torodlni is. A Fusion Zrt. nem tarolja a fizetési eszkdz adatait, mivel ezt a harmadik fél — a Big
Fish Payment Gateway — fizetési szolgaltatd végzi.
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A ,Tovdbb a fizetéshez” gomb megnyomadsdval a Felhasznald kifejezetten kijelenti és elfogadja az
alabbiakat:

- jelen ASZF-ben meghatarozott feltételeket,

- minden elvitel, vagy Drive-thru rendelés utan elviteli dij kerul felszdmolasra,

- minden hazhozszallitas esetén szallitasi dij keriil felszamoldsra (a hazhoz szallitas részletes
szabalyait jelen ASZF 13.1 pontja tartalmazza); tovabbd

- tudomdsul veszi, hogy fizetési kotelezettséggel jaré6 megrendelést ad le, és hogy a
rendelését a fizetést kovetéen nem lehet mddositani.

A 45/2014 (11.26) Korm. rendelet 29. § (1) c-d) pontjai értelmében a Felhasznalé nem gyakorolhatja
az eldllasi jogat c) olyan nem el6re gyartott aru esetében, amelyet a fogyasztd utasitdsa alapjan
vagy kifejezett kérésére allitottak elS, vagy olyan aru esetében, amelyet egyértelmdien a fogyaszté
személyére szabtak; d) romlandé vagy mindségét rovid ideig megdrz6 aru tekintetében, ezért a
megrendelt és kifizetett rendelés nem mdédosithatd és nem vonhaté vissza, nem torolhetd!

Amennyiben a Felhasznalé a megrendelt termékeket nem veszi at az altala megjelolt atvételi
ponton, Ugy az ar és a dijak nem kertlnek visszatéritése.

13.1 Rendelés hazhozszallitassal kdzvetleniil a BK applikacion keresztiil (,,BK Delivery”)

A Felhasznald az APP-on keresztiil kozvetlenll adhat le rendelést kérve a megrendelt termék(ek)
kiszallitasat. A Felhasznalé ez esetben kivalasztja a,,BK Delivery” opcidt, majd ezt kovetéen megrendeli
a kivant terméke(ke)t, amely(ek)nek a kiszallitasat a Fusion Zrt. harmadik személy futar partnerekkel
végzi, ezért a ,,BK hazhozszallitds” opcid nem minden széllitasi cim esetében érhet6 el Amennyiben a
megadott cimre nem teljesithet6 a rendelés, a Felhasznald errdl egyértelmd értesitést kap, és a
rendelés nem folytathato.

A Felhasznalé altal az adott rendeléshez kapcsoléddan fizetendG szallitasi vagy elviteli dijak a
kivalasztott cimtél fliggben valtoznak, amelynek 6sszegérél a Fusion Zrt. pontos tajékoztatast nyujt az
APP-ban a rendelés leadasa el6tt. A szallitasi és elviteli dijakra a torzsvasarloi program keretében
nyujtott kedvezmények nem vonatkoznak.

A Fusion Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy id6szakos akcidk keretében alacsonyabb szallitasi dijat
vagy ingyenes szallitast tegyen lehetévé a Felhaszndldk részére. Az ilyen akcidkrél a Fusion Zrt. pontos
tajékoztatast nyujt a Felhasznald(k)nak az APP-ban a rendelés leaddsa el6tt. Az ilyen esetleges akcidk
nem befolydsoljak a promécids idészakon kiviil leadott Rendelések szallitasi dijait.

A rendelésekkel kapcsolatos tamogatast a WOLT ugyfélszolgalata végzi. A Felhaszndlé a WOLT
Ugyfélszolgdlatat a BK applikacidban tudja elérni a rendelése leaddsat kovetGen.

A Fusion Zrt. nem koteles a Felhasznald karainak — vagyoni kdr, elmaradt haszon — megtéritésére, ha a
rendelés (illetve szallitas) meghidsuldsara vagy hibas teljesitése a Felhasznalé felrohaté magatartasaval
Osszefliggésben kerl sor, ideértve (de nem kizdrdlagosan) az alabbi eseteket:

(i) A Fusion Zrt. nem felel semminem( olyan karért, mely a Felhasznal6tdl szarmazd
pontatlan, hidnyzé vagy egyebekben elégtelen felvételi, vagy leadasi cimbéli adatokbdl
ered.



(ii) Amennyiben a Felhasznald a rendelés nyomonkovetési fellletén feltlintetett kézbesitési
id6ponttdl szamitott 6t percen belil nincs jelen a Felhasznald altal megerdsitett szallitasi
cimen, és atvételi kotelezettségének nem tesz eleget, tovdbba a kézbesitést végz6 futar
partner két kapcsolat felvételi kisérlete utdn sem valaszol, a rendelést (illetve szallitast)
meghiusultnak kell tekinteni, és ennek kovetkeztében a kiszallitast a futar partner torli.

14. Torzsvasarldi program (MyBurgerKing® program)

A Burger King® MyBurgerking® programhoz vald hozzaféréssel vagy csatlakozassal 6n kijelenti, hogy az
aldbbi haszndlati feltételeket és valamennyi, hivatkozas utjan belefoglalt feltételt magara nézve
kotelezének ismer el. amennyiben 6n a jelen hasznalati feltételeket nem fogadja el, ugy kérjik, hogy
ne csatlakozzon a MyBurgerking® tdrzsvasarldi programhoz.

A MyBurgerKing® torzsvasarldi program kizarélag személyes hasznalatra szél. A MyBurgerKing®
program barmilyen kereskedelmi jellegl felhasznaldsa tilos. A programot nem a 16 év alattiaknak
szadnjuk, 16 év alattiak nem vehetnek részt a programban.

A MyBurgerKing® torzsvasarléi programhoz csatlakozé Felhaszndldk vasarlasaik soran automatikusan
hlségpontokat, Ugynevezett ,Korondkat” szerezhetnek és gy(jthetnek, melyekkel a BK® Bdnusz
program keretében az elért negyedéves szintjiik alapjan kedvezményeket vehetnek igénybe.

Kérjuk, korultekint6en olvassa végig az Adatvédelmi Nyilatkozatot a https://burgerking.hu/adatkezeles

oldalon, hogy tisztaban legyen azzal, hogy a BURGER KING® hogyan gy(ijt, hasznal fel és kdzol adatokat
a vasarlokrél, tovabba, hogy On hogyan frissitheti, mddosithatja személyes adatait vagy hogyan kérheti
azok térlését, valamint azzal, hogy mi milyen médon kommunikalunk Onnel.

A MyBurgerKing® program egyike azon moddszereknek, amelyekkel a BURGER KING® hiséges
vasarlodinak igyekszik kdszonetet mondani vallalkozasunk tamogatdsdért és a BURGER KING® termékek
megvasarlasaért. A BURGER KING® MyBurgerKing® térzsvasarldi programhoz csatlakozé Felhaszndlék
a programon belil a BK® Bénusz altal nyujtott el6nyoket élvezhetik.

Csatlakozas A MyBurgerKing® programhoz:

Ahhoz, hogy csatlakozhasson a MyBurgerKing® programhoz és elkezdhesse a Koronak gyUjtését, a
kovetkezbket kell tennie:

- Toltse le az APP-ot,

- regisztréljon,

- fogadja el a jelen ASZF-et és az adatkezelési szabalyzatot,

- jaruljon hozzd ahhoz, hogy az adatait automatizéltan kezeljék a jelen ASZF 1. pontjaban
foglaltak szerint (,,profilozds”)

- ésvasaroljon BURGER KING® éttermekben (kivéve a Liszt Ferenc reptér BURGER KING®).

14.1 A KORONAK MEGSZERZESE

A MyBurgerKing® programban az On altal elérheté kedvezmények a megszerzett ,,Korondk” szamatol
fiiggenek. Amennyiben On letdltétte az APP-ot és csatlakozott a MyBurgerKing® programhoz, gy a
résztvevé magyarorszagi BURGER KING® éttermekben térténd vasarlasaikor (beleértve a BK Delivery
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rendeléseket is) Koronakat szerezhet. Vasarlasakor minden elkoltott 100 Ft utan 1 korona kerdl
jovairasra az egyenlegére.

A Fusion Zrt. kifejezetten fenntartja annak a lehet6ségét/gyakorlatat, hogy nem vasarlaskor, hanem
egyéb fogyasztdi cselekedetek esetében is koronakat juttat. A Fusion Zrt. kifejezetten fenntartja annak
a lehetdségét is, hogy a koronak juttatasat barmikor el&zetes tdjékoztatas és indoklds nélkil
hatdrozatlan idére felfliiggessze vagy megsziintesse.

A Koronak megszerzése az alabbiak szerint torténhet:

- Az APP-ban torténé Regisztracido utan minden Uj Felhaszndld szamdara 30 Korona kerdl
jovairasra

- Ha APP-on rendel, és APP-on keresztil fizet: ekkor a koronak automatikusan megjelennek a
felhasznalo fidkjaban.

- Amennyiben a normal kasszan keresztiili rendelést és fizetést valasztja, de rendelkezik APP-
pal: ekkor a rendelés leadas és fizetés utdn a QR kdd leolvaséhoz érintse a felhasznaléi
fidkjaban talalhatd QR kddot, igy a pontjai azonnal felirasra kerilnek.

- Amennyiben a Kioskon keresztiil rendelést és fizetést vdlasztja, Ugy a normadl kasszds
rendeléshez hasonldan a fizetés utdan a QR kdd leolvaséhoz érintse a felhasznaléi fidkjaban
taldlhatd QR kddot, igy a pontjai azonnal felirasra kerililnek. A Fusion Zrt. fenntartja a jogot,
hogy a Kioskon keresztiil torténé rendelések esetében felfliggessze a koronak gydijtését a
Felhasznalodk kifejezett tdjékoztatdsa nélkiil hatarozatlan id6re vagy megsziintesse azt.

- Egyéb ad hoc gy(jtési lehet&ségek.

Amennyiben a vasarlé az APP-on keresztll adja le rendelését és a normal kasszanal vald fizetést
valasztja, majd a normal kasszanal tovabbi termékeket ad az APP-on keresztill leadott rendeléséhez,
akkor ezen — a normdl kasszanal a rendeléshez hozzdadott — termék(ek) utdn a Fusion Zrt. nem tud
koronat jovairni.

A korondk megszerzése a vasarlas bruttd értékén alapul, minden befejezett 100 Ft vasarlasi 6sszeg
utdn egy (1) Korona illeti meg Ont, amennyiben az APP-on keresztiil adja le rendelését, vagy QR kédjat
beolvassa a fentiek szerint. Lehetnek azonban kivételek. Kivételt képezhetnek tovabba az addk,
borravalék, adomanyok és dijak, ideértve tobbek kozott a szdllitdasi és kezelési dijakat,
ajandékcsomagolasi dijakat, amelyek ilyen esetben a Korondk gyljtésekor nem veheték figyelembe.

15. BK® Bénusz

A MyBurgerKing® torzsvasarldi programon belil, a BK® Bénusz program keretében a Felhasznald a
MyBurgerKing® torzsvasarldi programban résztvevé magyarorszagi BURGER KING® éttermekben
negyedévente elkoltott 6sszegek szerint kiilonb6z6 szintekbe kerll besoroldsra, és ezek alapjan a
kovetkez6 negyedévben jutalmakban részesiil.

A jelen ASZF 13.1. pontja szerinti hazhozszallitasos rendelés esetén a Felhaszndlé a rendelés utdn
Koronakat gyljt. A BK® Bdnusz program egyes szintjeiért jard aldbb részletezett kedvezmények
azonban hazhozszallitasos rendelés esetén nem vehetGk igénybe.



15.1

BK® Bonusz program szintjei

LOVAG

A BK® Bdnusz programban jelenleg a kedvezmények négy (4) szintje érheté el, melyeket a felhasznaldi
fiokban elkoltott 0sszeg hataroz meg. A BURGER KING® APP let6ltése utan, a felhasznaldi fidkja
létrehozasaval, On automatikusan BK® Bénusz programon beliil a Lovag szintre kertdil.

Amennyiben negyedévente a vasarlasok értéke 0 és 10.999 Ft kozott alakul a kovetkezd naptari

negyedévben lovag szinten az alabbi jutalmak részesiilhet:

Sziilinapi ajanlat

A felhasznald évente egyszer a regisztracidkor megadott sziiletési napjan ajandék kupont kap.
Heti Szuper Kupon

Minden héten valtozd legalabb 1 db kuponajanlat, Heti Szuper Kupon megjeldléssel.

BK® Bonusz Nap

Havonta egyszer kilénleges loyalty nap a BK® Bonusz programban résztvevGk szamara: 3x-0s
korona, mobilfizetés esetén 5x-0s korona, ajandék merch stb...

BARO/BARONG:
Amennyiben negyedévente a vasarlasok értéke 11.000 és 21.999 Ft kdzott alakul a kovetkezé
naptari negyedévben baré/bardné szinten az alabbi jutalmak részesiilhet:

Sziilinapi ajanlat

Heti Szuper Kupon

BK® Bonusz Nap

Havi Bonusz kupon: Havonta valtozé kuponajanlat

Havi 10% kedvezmény: Havonta egy alkalommal 10% végosszegi kedvezmény, maximum 20
000 Ft vasarlasi értékhatarig, a 20 000 Ft feletti 6sszeg teljes aron keril szamitasra. (Az elviteli
dijra ez a kedvezmény nem vonatkozik.)

HERCEG/ HERCEGNO:

Amennyiben negyedévente a vasarlasok értéke 22.000 és 44.999 Ft kozott alakul a kdvetkezd
naptari negyedévben herceg/hercegné szinten az alabbi jutalmak részesilhet:

Sziilinapi ajanlat

Heti Szuper Kupon

BK® Bonusz Nap

Havi Bonusz Kupon

Havi 20% kedvezmény: Havonta egy alkalommal 20% végosszegi kedvezmény, maximum 20
000 Ft vasarlasi értékhatarig, a 20 000 Ft feletti 6sszeg teljes aron keril szamitasra. (Az elviteli
dijra ez a kedvezmény nem vonatkozik.)

Kérd meniiben fél aron! Havonta egy rendelés alkalmaval a fogyasztd az altala valasztott
burger mellé a vdlaszthatd koretet és lidit6t 50% kedvezménnyel tudja megvasarolni.



- Extra fél aron: A vendég az altala vdlasztott extra izesitGket fél dron tudja megvasarolni
havonta 1 alkalommal. Valaszthato extrak: burgerbe extra sajt, bacon, jalapeno, hus. Emellett
pedig az 6nalld, talkds szdszokat is.

- Early bird: Uj termék bevezetése el6tt legaldbb 1 nappal korabban elérhetd az Gj termék.

Iv. KIRALY/KIRALYNO

Amennyiben negyedévente a vasarlasok értéke 45.000 felett alakul a kovetkez6 naptari
negyedévben kiraly/kiralyné szinten az alabbi jutalmak részesiilhet:

- Sziilinapi ajanlat

- Heti Szuper Kupon

- BK® Bonusz Nap

- Havi Bénusz Kupon

- Havi 30% kedvezmény: Havonta egy alkalommal 30% végosszegi kedvezmény, maximum 20
000 Ft vasarlasi értékhatarig, a 20 000 Ft feletti 6sszeg teljes aron kerll szamitasra. (Az elviteli
dijra ez a kedvezmény nem vonatkozik.)

- Early bird

- Kérd meniiben ingyen: Havonta egyszer ingyen valaszthatsz koretet és idit6t a burger mellé.
Ezt az ajanlatot a termék kivalasztasat kdvetben lehetséges aktivalni.

- Extra ingyen: Havonta egyszer ingyen valaszthat extra sajtot, bacont, jalapenot, hust, vagy
talkads szoszt a rendeléshez. Ezt az ajanlatot a termék kivalasztasat kovetGen lehetséges
aktivalni.

- VIP rendelés: A vendég APP-on leadott rendelése a tdbbi rendelés elé keril az elkészitési
folyamatoknal kizardlag a helyben és elvitel opcidk esetén. Drive rendelési méd esetén, az
elény nem lesz érvényes.

- Ajandék Merch: Negyedévente a vendég vélaszthat 1 db merch terméket a jelenleg elérhet6
készletbdl.

A Fusion Zrt. kifejezetten fenntartja a jogot, hogy a fent felsorolt szinteket, a szintek eléréséhez
sziikséges értékhatarokat, valamint a szintekhez tartozé kedvezményeket egyoldald
jognyilatkozatdval médositsa.

15.2 Kozos szabalyok

A MyBurgerKing® programhoz nem kapcsolddik tagsagi dij. A program keretében megszerezhet6
Koronak, tovabba mas kedvezmények promdécios jellegliek, készpénzre nem valthatok.

A rendelkezésére all6 Korondk, ajandékok, kedvezmények, valamint az APP-on valé regisztralt
felhasznaldi fidkja személyesen Onhoz kapcsolddik, azok nem adhaték el, nem ruhazhatok at,
illetve nem rendelhet6k hozza csalddtagokhoz, baratokhoz vagy masokhoz és ezekkel meg nem
oszthatok, valamint On &ltal sem hasznalhatok kereskedelmi célokra. On kizardlag egyetlen,
személyesen Onhdz kapcsol6dé MyBurgerKing® fidkkal rendelkezhet.

A Fusion Zrt. fenntartja a jogot arra, hogy elGzetes értesités nélkil barmely fidkot felfliiggesszen
és/vagy megsziintesse az On fidkjat és/vagy a MyBurgerKing® programban vald részvételét,



amennyiben sajat mérlegelési jogkdrében megillapitja, hogy On megsértette a jelen ASZF-t
akként, hogy a fidkjanak hasznalata jogosulatlan, félrevezetd, csalard vagy egyébként jogellenes.
A Fusion Zrt. — sajat mérlegelési jogkorében — felfliggesztheti, megsziintetheti vagy 6sszevonhatja
a feltételezhet6en megkett6zott felhasznaldi fidkokat.

A Fusion Zrt. tovdbba fenntartja a jogot arra, hogy barmely felhaszndléi fidkot felfliggesszen vagy
toroljon, amennyiben a fidkot ismétlédé jelleggel visszaélésszerlien hasznaljak, vagy ha a Fusion
Zrt. sajat mérlegelési jogkorében megadllapitja, hogy a fidk hasznalata visszaélésszer(.
Visszaélésszer( hasznalatnak mindsil kifejezetten az el6re leadott, kasszanal fizetendd rendelések
at nem vétele.

A Fusion Zrt. tovabba fenntartja a jogot arra, hogy elG6zetes értesités nélkil torolje a felhasznaléi

« sz

mindsitse, amennyiben az adott felhasznaldi fidkja két egymast kdvet6 évig folyamatosan inaktiv.
Amennyiben a fidkja torlésre keriil, az addig megszerzett Korondk is azonnal és visszavonhatatlanul
torlédnek és nem lesznek felhasznalhatdak. A lejart, és a térélt pontok nem fizetheték ki.

A Fusion Zrt. fenntartja a jogot arra, hogy barmikor — sajat mérlegelési jogkérében, el6zetes
értesités nélkll — megsziintesse, megszakitsa vagy visszavonja a MyBurgerKing® programot.

Adatkezeld altal igénybe vett adatfeldolgozdk:

Név:

Amazon web services emea société a
responsabilité limitée (Sarl)

Adatkezeléssel 6sszefiiggs tevékenysége:

Szerver hosting szolgaltatas

Székhely:

38 AVENUE JOHN F. KENNEDY, L-1855
LUXEMBOURG

Adatfeldolgozas helye (cim v. webcim):

irorszag, Németorszag, Luxemburg

Adatfeldolgozasi technoldgia:

informatikai rendszerrel

Név:

Microsoft AZURE

Microsoft Ireland Operations Limited

Adatkezeléssel 6sszefiiggs tevékenysége:

Szerver hosting szolgaltatas

Székhely:

One Microsoft Place, South County Business
Park, Leopardstown Dublin 18, Ireland;

70 Sir Rogerson’s Quay, Dublin 2, Ireland

Adatfeldolgozas helye (cim v. webcim):

https://azure.microsoft.com/hu-hu/

Adatfeldolgozasi technoldgia:

informatikai rendszerrel




Név:

DigitalOcean, LLC.

Adatkezeléssel 6sszefiiggb tevékenysége: Szerver hosting és nagytomeg( adatfeldolgozas

szolgdltatas

Székhely: 101 6th Ave, New York, NY 10013, Egyeslt
Allamok

Adatfeldolgozas helye (cim v. webcim): https://www.digitalocean.com/

Adatfeldolgozasi technoldgia: informatikai rendszerrel

Adatfeldolgozo neve:

Telekom New Media Szolgaltato Zrt.

Adatkezeléssel
Osszefliggd
tevékenysége:

Az App-ban torténg regisztracié soran a regisztraciét kezdeményezé felhasznalo
mobilszam hitelesitéséhez kapcsolddo kdéd kikildése SMS-ben

Adatkezelési
tajékoztato:

https://telekomnewmedia.hu/doc/adatvedelmi_tajekoztato_gdpr_tnm.pdf

Adatfeldolgozasi
technolédgia:

informatikai rendszerrel
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